
 با سلام؛

 :رديصورت پذ لياقدامات ذ يخدمات يدرخواست ها يجهت بررس اريشركت ارتباطات س هياحتراما طبق ابلاغ     

و يا  نقد ميليون ريال وجه  100واريز  نسبت به  ستيبا يم ندهيهمراه اول نما يتخلف در نظر گرفته شده از سو ميبا توجه به جرا -1
است  يهي. بددياقدام نما پيام گستران ابيريال به شركت ره ونيليم 100به مبلغ  نيمعتبر بابت تضم سفته يا چك ليتحو

شده  ادي نيوارده را از محل تضم ميو جرا راتتواند خسا يم ابياعلام شده ،شركت ره يدر زمان بند ميدرصورت عدم پرداخت جرا
  ديبرداشت نما

تاييديه واحد مالي نسبت به دريافت ضمانت نامه هاي مربوطه فرم تاييديه را همراه با ساير مدارك به واحد  از دريافتلطفا پس  **        
 پشتيباني ارائه فرماييد

 :انجام گردد ريهر خط روال ز يساز ياز ارسال موارد فوق جهت خدمات پس

 .گردد ليتكم يكامل و حقوق ستيبا يم whois خط در يطلاعات ثبتا -1

 رعامليشده ، و توسط مد ليدر سربرگ شركت تكم  whois خط در يقسمت ها و مطابق اطلاعات ثبت يدر تمام  پيوست 2تعهدنامه  -2
 .ارسال شود jpg بالا  در فرمت تيفيآن با ك يمهر و امضا شود و اسكن رنگ يدر قسمت مربوط به متقاض يشركت متقاض

خط  كياز  شيموجود در تعهدنامه ب يكه تعداد شماره ها يدر صورت -)50001مثال:  يگردد.(برا رهيتعهدنامه با نام شماره خط ذخ ريتصو*
  )-50001-500011مثال:  يجدا گردد.( برا رهيشده و با خط ت ديهمه آن شماره ها ق ليدر  نام فا ستيبا يباشد م يم

در مورد كاربرد  حاتيتوض امك،يپ ياكسل مذكور ستون محتوا ليدر فا .اطلاعات گردد ليتكم يخطوط درخواست يبرا وستياكسل پ ليفا -3
ارسال  خياكسل با نام شركت و تار ليفا .دييفرما يو امثالهم خوددار "ياطلاع رسان"شماره بصورت شفاف و واضح اعلام گردد و از درج 

 )(rahyab -960216مثال يگرددبرا ينامگذار

 گرياكسل د ليفا كيدر قالب  شود يارسال م يخدمات امكيها پ كه به آن نيمشترك يها  شماره ستيل ديبا يهر شماره درخواست يبرا  -4
در  ن،يمشترك ستيرغم ارسال ل يعل .ستين ازين يگرياطلاعات د چگونهيمدنظر است و درحال حاضر ه نيصرفا شماره مشترك .اعلام شود

اشد، نشده ب دهيد امكيپ افتيدر خصوص انصراف مشترك از در يداتيو چنانچه تمه دينما تيشكا اميهرگونه پ افتيمشترك از در كهيصورت
با نام  ليفا. خواهد بود بردارو...) بر عهده بهره  ينقد مهي(اعم از جر يهرگونه عواقب بعد تيشود.و مسئول يخارج م ديسف ستيشماره از ل

 .گردد رهيشماره خط ذخ

هرگونه عواقب  تيخارج خواهد شد. و مسئول ديسف ستيشده ارسال گردد، شماره از ل محتواي اعلامبا  ريمغا يامكيكه پ يدر صورت -4-1    
  .و...) بر عهده بهره بردار خواهد بود ينقد مهي(اعم از جر يبعد

 يها الزام سيو سرو نيمشترك هيكل يبصورت ماهانه برا يخدمات يها اميپ افتيخروج از در يا نحوهو  يرفعالسازيغ يارسال راهنما  -4-2    
 .باشد يمجزا به انتخاب شركت م اميپ ايو  سيرنويبصورت ز يرفعالسازيغ يباشد. نحوه ارسال راهنما يم

 .باشد يبار در ماه داشته باشد از نظر اداره كل بلامانع م 1از  شيب ي غير فعال سازيراهنما اميبه ارسال پ لياز كاربران تما كيهر كهيصورت در

اكسل مشخصات  لفاي با همراه را ها  پوشه هيپوشه با نام معادل آن شماره قرار داده و كل كيهر شماره را در  نيمشترك ستيعهدنامه و لت-5
  بارگزاري نماييد بخش تيكت   ecareدر سامانه   روز ارسال خيبا نام شركت و تار zip ليفا كيخطوط در قالب 

 )تيبا لويك 400تعهدنامه كم باشد.(كمتر از  ليحجم فا*



است در صورت ارسال پس از روز مذكور  يهي. بددييهر ماه اقدام نماام  30و   ام  15روز  يساعت كار انيجهت ارسال درخواست ها تا پا-6
  .بعد موكول خواهد شددوره به  يبررس نديفرا

  .ردگييقرار نم ينشده باشد مورد بررس ترعاي هاكه موارد فوق در آن هايي لازم به ذكر است درخواست-7

 رييخواهد داشت و در صورت هرگونه تغ يو بروز رسان رييامكان تغ اريارتباطات س يموضوعات مطرح شده فوق از سو هيذكر است، كل انيشا
  .گردد ياعلام م ياحتمال


